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MISSÃO 

“Unir pessoas e empresas, por meio do cooperativismo, sendo agente de desenvolvimento 
econômico e social dos associados e comunidades” 

 

VISÃO 

“Encantar nossos associados com uma experiência única”. 

 

VALORES 

Ética 

> Respeito, responsabilidade e transparência guiam a nossa conduta. 

Solidariedade 

> Cooperar é crescer junto. 

Comprometimento 

> Os desafios são nossos. 

Valorização de pessoas 

> Gente é o nosso maior patrimônio. 

Excelência 

> Fazemos o melhor desde a primeira vez. 

Inovação 

> Estamos sempre abertos para evoluir. 

Solidez 

> Perseguimos resultados sustentáveis em nossas ações 
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DESTAQUES DO EXERCÍCIO 

 

No exercício de 2023 a Credestiva manteve sua atuação na forma de uma cooperativa independente, 

estruturando ainda mais produtos e serviços, focados nos atendimentos às demandas dos trabalhadores 

portuários, bem como ampliando o relacionamento com o Sistema Financeiro Nacional (SFN), estruturando 

a Cooperativa com o objetivo de participar no Sistema de Pagamentos Instantâneos (SPI), a fim de 

disponibilizar as transferências via Pix.  

Para atender às demandas de controle e rotinas operacionais, a cooperativa realizou ajustes em seu quadro 

funcional e promoveu cursos e treinamentos para aperfeiçoamento de seu quadro funcional. Ao longo do 

exercício, o setor de controles internos vem coordenando as ações das auditorias, bem como gerando seus 

relatórios trimestrais. 
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EVOLUÇÃO DOS NÚMEROS DA CREDESTIVA 

ASSOCIADOS 

Os últimos anos foram de enormes desafios, tanto para a cooperativa, como para seus associados. No 

ano de 2023 nossa Cooperativa efetuou uma série de ajustes em seu banco de dados, ajustando o quadro 

social em função de demissões, falecimentos e enquadramento às determinações estatutárias, 

reduzindo assim o número de associados.  

 

CAPITAL SOCIAL 

Em 2023 conseguimos manter estável o volume de capital social dos associados em nossa Cooperativa, 

indicando o início de um processo de recuperação.  Em 2024 a Credestiva implantou um novo processo 

que visa aproximar ainda mais nossos associados e seus familiares do dia a dia da Cooperativa, a fim de 

estimular o uso de nossos produtos e serviços, incentivando com isso uma maior capitalização. Há 

também uma maior sintonia com nossas entidades de classe, visando o atendimento dos novos 

empregados dos nossos portos.  
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DEPÓSITOS 

Em seu processo de autonomia e inovação, a cooperativa consolidou projetos de oferta de mais serviços 

vinculados ao conta-corrente, bem como novos produtos de investimentos, no sentido de se tornar o 

local de movimentação e de proteção dos valores poupados pelos associados. Nossa Cooperativa hoje 

oferece aplicações financeiras com taxas competitivas, fortalecendo o compromisso de representar a 

melhor solução financeira aos seus associados. Esse trabalho, fortalecido a partir do ano de 2021 tem 

colhido frutos, com um crescimento de 29% em relação aos números de 2021 e de 19% no exercício de 

2023. 

 

CARTEIRA DE CRÉDITO 

O valor da carteira de crédito da Credestiva permaneceu estabilizado no ano de 2023, mantendo a oferta 

de produtos de crédito compatíveis com as demandas de nosso quadro social.  

 

 

 

 R$ -

 R$ 500.000

 R$ 1.000.000

 R$ 1.500.000

 R$ 2.000.000

 R$ 2.500.000

 R$ 3.000.000

 R$ 3.500.000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

R$ 1.645.414 

R$ 2.830.491 

R$ 3.407.746 

R$ 2.513.987 

R$1.664.305 R$1.569.735 
R$1.695.011 

R$2.028.940 

Depósitos Totais

 R$ -

 R$ 2.000.000

 R$ 4.000.000

 R$ 6.000.000

 R$ 8.000.000

 R$ 10.000.000

 R$ 12.000.000

 R$ 14.000.000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

R$ 10.424.309 

R$ 11.862.368 

R$ 13.192.557 
R$ 13.496.766 

R$11.613.348 

R$9.007.972 
R$9.351.713 

R$9.387.608 

Carteira de Crédito 



 
 

Av. Presidente Florentino Avidos, 411 – Loja 03 – Centro – Vitória – ES – CEP: 29010-240 
Site: www.credestiva.coop.br - e-mail: credestiva@credestiva.coop.br  - Tel.: (27) 3323-1009 

 

CREDESTIVA 
Cooperativa de Economia e Crédito Mútuo dos Trabalhadores Portuários da Grande Vitória 

 

PATRIMÔNIO LÍQUIDO 

É com o capital social e o resultado da movimentação que a Cooperativa consolida um Patrimônio Líquido 

extremamente sólido e capaz de dar lastro às demandas de crédito de seu quadro social, atendendo aos 

limites normativos vigentes.  

 

ATIVOS TOTAIS 

O ativo total da Cooperativa está direcionado prioritariamente para o atendimento das demandas de 

crédito de seus associados, sendo que as operações de crédito representam 67% de seu ativo total, 

demonstrando sua capacidade de atender ainda mais as demandas dos atuais associados.  
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SOBRAS BRUTAS 

Depois de investirmos valores significativos em nossa estrutura de tecnologia e de controles, nossa 

cooperativa apresentou novos produtos e serviços aos seus associados. Seguimos com uma escolha 

estratégica de atender nosso quadro social com as menores taxas disponíveis para o crédito e as melhores 

remunerações para as aplicações dos associados, fazendo valer o motivo para a criação de nossa 

cooperativa. Apesar de manter uma excelente remuneração aos investimentos dos associados, a Credestiva 

não aumentou as taxas de juros de suas operações de crédito, cumprindo seu compromisso de trabalhar 

em favor de seus associados.  

 

JUROS AO CAPITAL 

Por conta das decisões estratégicas pela manutenção das taxas de juros, sem majorações, a Cooperativa 

não realizou a remuneração de juros ao capital em 2023. 
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SOBRAS LÍQUIDAS 

Tendo em vista as definições estratégicas acima descritas, nossa cooperativa apresentou um resultado 

final zerado, conforme gráfico abaixo.  
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