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MISSÃO 

“Unir pessoas e empresas, por meio do cooperativismo, sendo agente de desenvolvimento 
econômico e social dos associados e comunidades” 

 

VISÃO 

“Encantar nossos associados com uma experiência única”. 

 

VALORES 

Ética 

> Respeito, responsabilidade e transparência guiam a nossa conduta. 

Solidariedade 

> Cooperar é crescer junto. 

Comprometimento 

> Os desafios são nossos. 

Valorização de pessoas 

> Gente é o nosso maior patrimônio. 

Excelência 

> Fazemos o melhor desde a primeira vez. 

Inovação 

> Estamos sempre abertos para evoluir. 

Solidez 

> Perseguimos resultados sustentáveis em nossas ações 
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DESTAQUES DO EXERCÍCIO 

O ano de 2021 foi marcado por uma série de desafios e realizações em nossa Cooperativa. Ainda 

enfrentando os efeitos da pandemia de Covid-19, a Credestiva pautou sua administração na segurança de sua 

equipe de funcionários, gestores e quadro de associados.  

Dentre as principais realizações do ano, destacamos a implantação de nosso cartão de débito Visa, que 

está permitindo aos associados utilizar sua conta corrente de forma ágil e segura no pagamento de compras e 

no saque de valores em espécie.  

Muito especial para nossa cooperativa foi a conclusão dos trabalhos de supervisão realizado pelo Banco 

Central no sentido de desenvolvermos critérios e processos de controles internos e gestão de riscos 

necessários a uma cooperativa independente. Desde nossa saída da Central, a diretoria da Credestiva 

implantou um processo de reestruturação que visou sua independência e segurança. Em dezembro de 2021 o 

Banco Central confirmou, por meio de ofício, que os instrumentos de gestão de riscos implantados estão 

adequados ao porte e tipo de nossa Cooperativa. 

Esta definição do Banco Central consolidou nosso processo de autonomia com a consequente abertura de 

conta de liquidação própria (código 385) junto ao Sistema de Transferência de Reservas (STR) do Banco Central. 

Com “número de banco” próprio, em 2022 os associados já podem realizar toda sua movimentação por meio 

de sua conta própria na Credestiva. No início do ano de 2022 já disponibilizando as transferências via TED, e 

com processo para a liberação do PIX ainda no primeiro semestre deste exercício. 
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EVOLUÇÃO DOS NÚMEROS DA CREDESTIVA 

ASSOCIADOS 

Nos últimos anos, focamos no atendimento dos associados que usam a Credestiva como sua 

instituição financeira. Assim, permanecem como associados aqueles trabalhadores dos portos que 

movimentam seus valores via conta corrente e aplicações junto à Cooperativa. Novos produtos e 

serviços foram disponibilizados no exercício de 2021.  

 

CAPITAL SOCIAL 

Os últimos dois exercícios foram influenciados fortemente pela pandemia de Covid-19, mas o 

Capital Social dos associados se mantem forte e em crescimento. 
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DEPÓSITOS 

No processo de autonomia a cooperativa consolidou projetos de oferta de mais serviços 

vinculados ao conta-corrente, bem como novos produtos de investimentos, no sentido de se 

tornar o local de movimentação e de proteção dos valores poupados pelos associados. O 

impacto da pandemia de Covid-19 foi sentido também nos depósitos, entretanto, nota-se uma 

estabilização com retomada do crescimento para o no ano de 2022. 

 

CARTEIRA DE CRÉDITO 

Atendendo as demandas dos cooperados foram disponibilizados novos produtos e serviços, 

adaptados às particularidades da atividade econômica de cada trabalhador associado. A 

diminuição na renda por conta de impedimentos de trabalho por conta da pandemia afetou 

também a carteira de crédito. A expectativa para o ano de 2022 é de retomada na concessão de 

crédito aos patamares anteriores. 
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PATRIMÔNIO LÍQUIDO 

É com o capital social e o resultado da movimentação que a Cooperativa consolida um Patrimônio 

Líquido extremamente sólido e capaz de dar lastro às demandas de crédito de seu quadro social, 

atendendo aos limites normativos vigentes.  

 

ATIVOS TOTAIS 

O ativo total da Cooperativa está direcionado prioritariamente para o atendimento das 

demandas de crédito de seus associados, sendo que as operações de crédito representam 51% 

de seu ativo total.  
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SOBRAS BRUTAS 

Depois de investirmos valores significativos em nossa estrutura de controles no exercício 

de 2020, nossa cooperativa retomou a oferta de produtos e serviços, gerando 

normalmente de receitas. Além disso, um forte programa de recuperação de crédito 

contribuiu para recuperarmos nossos resultados em 2021. 

 

JUROS AO CAPITAL 

É a participação de seus membros que fortalece sua Cooperativa. E o Capital Social é a forma mais 

pura de demonstração da confiança na Credestiva, que por meio do pagamento dos Juros ao 

Capital devolve parte de seu resultado aos associados. Em 2021, mesmo ainda sob efeito da 

pandemia, nossa cooperativa conseguiu retomar a remuneração do capital.   
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SOBRAS LÍQUIDAS 

A recuperação de nossas Sobras Brutas permitiu, além da remuneração do capital, disponibilizar 

aos associados a distribuição de Sobras Líquidas de R$ 332 mil, conforme gráfico abaixo.  
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